
GUÍA DE TRÁMITES
SALUD

Turno Odontología
Odontopediatría
Atención y prevención bucodental integral para adultos y niños (Odontopediatría) en

los CAPS y el Hospital Odontológico Municipal, incluyendo consultas generales,

arreglos y urgencias.

Requisitos para iniciar el trámite
-  DNI original del paciente y del adulto responsable en caso de menores (con

domicilio actualizado en Tres de Febrero para priorización de atención).

-  Presentar obra social, prepaga o negativa de ANSES.

-  Presentar la orden de derivación interna expedida por el odontólogo del CAPS para

atención en especialidades de alta complejidad (no requerida para consultas

generales ni odontopediatría inicial).

-  Verificar previamente que su cápita corresponda al Hospital Odontológico

Municipal.

Pasos a seguir para realizar el trámite
1.  Si estás dentro del horario de atención (de lunes a viernes, de 8 a 13 h), enviá un

mensaje por WhatsApp a Trefi para solicitar un turno presencial. Hacé clic acá o

escribinos al 1179033333.

2.  Elegí el CAPS más cercano a tu domicilio y seleccioná el profesional y el horario de

tu preferencia entre las opciones disponibles.

3.  Esperá a que un operador te asigne el turno y luego confirmalo para completar la

solicitud.

http://bit.ly/Trefi3F


Observaciones importantes
-  El Hospital Odontológico cuenta con servicio de guardia las 24 horas, de lunes a

domingo y feriados (Valentín Gómez 4545, Caseros).

-  El canal de WhatsApp opera exclusivamente para turnos programados de lunes a

viernes de 8:00 a 13:00 h.

-  Podés acercarte a los CAPS habilitados o al Hospital Odontológico (Valentín Gómez

4545, Caseros) de lunes a viernes de 8:00 a 12:00 h para solicitar un turno presencial.

-  Ante la imposibilidad de concurrir, se exige cancelar la cita mediante WhatsApp

con al menos 48 horas de anticipación.

-  Las especialidades como endodoncia, prótesis, cirugía o radiografía panorámica

(pantomógrafo) requieren derivación interna del CAPS o gestión específica desde la

plataforma Mi3F.
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